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FORORD

Medarbejder- og ledelsesgrundlag

Du sidder med Vallensbeek Kommunes veerdigrundlag
og personalepolitik i hdnden. Det er bdde en beskrivelse
af vores arbejdsplads og af forventningerne til dig som
medarbejder, kollega og leder.

Vi er alle medarbejdere, og nogle af os har ogsa et
ledelsesansvar. Derfor har vi samlet beskrivelsen af,
hvad godt medarbejderskab og godt lederskab er

hos os, og hvordan vi arbejder i Vallensbaek i vores
naervaersorganisation. Derfor gaelder medarbejdergrund-
laget alle ansatte ogsa for lederne.

"Hos 0s ma graesset gerne betraedes”, plejer vi at sige. Det
betyder, at vi sammen gerne vil forsgge at finde lgsninger
og udforske muligheder med og for vores borgere. De

er grunden til, vi er her. Og den opgave l@gser vi bedst i
feellesskab.

Som medarbejder g@r du en forskel, men vores store styrke
ligger i vores neervaer og feellesskab. Som feellesskab star vi
staerkest. Sammen er vi alle en del af Vallensbaek.
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Anette ). Laustsen Merete Randskov
Kommunaldirektgr Feellestillidsrepraesentant for DLF
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VALLENSBAKS VARDIER

Vi er en naervaers-

organisation

Neerveer, dialog og tillid er vores veerdier. De er grundpillerne
i vores naervaersorganisation, og vi har alle ansvar for at vaere
med til at skabe en god arbejdsplads. Vi arbejder malrettet
pa at efterleve vaerdierne og teenke dem ind i alt, hvad vi

gor - bade medarbejdere, ledere, tillidsrepraesentanter og
arbejdsmiljgrepraesentanter.

Vores personalepolitik er vaerdibaseret. Veerdierne signale-
rer, hvad vi skal som organisation og feaellesskab. Vi har valgt
at arbejde ud fra vores vaerdier i stedet for ud fra en bunke

Med naervaer mener vi;

e Visamarbejder pa tvaers og ser
organisationen som en helhed

e Vi bruger vores narhed til hinanden til at
vaere teet pa borgere og samarbejdspartnere

e Vi udfordrer og motiverer hinanden og
udvikler os sammen

e Vived, at relationer er betydningsfulde,
og vi bruger vores relationer pa tveaers
af organisationen og i samarbejde med
borgerne

regler og retningslinjer. Det har vi gjort, fordi vi mener, at det
gavner kerneopgaven og vores samarbejde mest.

Det stiller krav til os alle og til vores dialoger. For nar vi ar-
bejder med veerdier i stedet for faste regler, opstar der plads
til lokale forskelligheder. Det betyder, at der bliver truffet
konkrete beslutninger ud fra, hvad opgaven og situationen
kalder pa. Men det betyder ikke, at vores beslutninger og
adfzerd er vilkarlige. Der skal altid veere en god grund til, at vi
handler, som vi ggr.

Med dialog mener vi:

e Vi ertydelige i vores kommunikation og
gar aktivt ind i dialogen

e Viinviterer til dialog, lytter og
forventningsafstemmer

e Vitager dialogen for, under og efter en
eventuel konflikt

e Vi er nysgerrige og inddrager ny viden
og perspektiver i vores arbejde

Med tillid mener vi:

e Vi giver og tager ansvar
e Vi tror pa hinanden, respekterer
forskellighed og tager ansvar for

feellesskabet

e Vi bgjer os over hinandens rum og giver

plads til feedback

e Vi er visionaere og modige og t¢r udfordre

vaner og "plejer”

e Vi er loyale overfor hinanden og de
beslutninger, vi traeffer



MEDARBEJDERGRUNDLAG

Den naervaerende

medarbejder

| Vallensbaek er vi ude pa noget - vi arbejder her, fordi kerne-
opgaven betyder noget for os, og vi er stolte af vores arbejde
og stolte af vores kommune. Vi vil noget med vores arbejde -
vi vil bidrage til borgernes gode liv. Derfor har vi fokus pa at
vaere en kompetent arbejdsplads med kompetente medar-
bejdere.

Vi er en kommune, der kan meget i faellesskab. Kommunes
sterrelse er en styrke, fordi der er kort fra nord til syd - og
fordi der er kort fra idé til handling. Vi forpligter os pa vores
vardier: naervaer, tillid og dialog. Vi er taet pa hinanden, og
vores relationer er vigtige for, at vi kan lykkes med kerneop-
gaven.

| Vallensbaek Kommune tager vi ejerskab for den fzelles opga-
ve og de beslutninger, vores politikere har truffet, og arbej-
der for at ggre dem til virkelighed - og vi gar gerne et ekstra
skridt. Der er gang i den her i kommunen, sa vi har brug for,

at alle bidrager med hver vores ressourcer - sa vi bade har
drivkraft og stabilitet.

Vi arbejder pa mange forskellige arbejdspladser med for-
skellige borgere i fokus, men vi star inde for det, Vallensbhak
Kommune star for.

Jeg er kompetent, og jeg stiller min faglighed til radighed

Jeg husker, at jeg er her for borgernes skyld. Sa kerneopgaven
viser vejen for, hvilke arbejdsopgaver jeg lgser. Jeg bruger
min faglighed i forhold til borgernes og kommunens behov,
giver plads til andre fagligheder og deler ud af min viden. Jeg
vil vaere dygtig, er nysgerrig og vil gerne blive klogere. Derfor
udvikler jeg min faglighed og mine kompetencer og sgger ny
viden. Jeg tager ansvar for at vaere en kompetent medarbej-

Jeg gar pa opdagelse, og jeg vil relationer
Jeg er en del af Vallensbaek Kommune, jeg vil det felles
bedste, og jeg gar ud over mine egne faglige interesser. Jeg
udnytter naerveeret i Vallensbaek, samarbejder og henter
viden hos andre. Derfor ser jeg ressourcer bade hos kolleger,
borgere, brugere, virksomheder, frivillige, netveerk og andre,
og stiller mig selv til radighed for dem.

der, sa jeg ogsa er attraktiv som medarbejder i fremtiden.

Jeg giver og modtager feedback, sa arbejdsopgaver og meto-
der justeres. Jeg er med til at skabe alternative veje og mu-
ligheder og slar mig ikke til tals, hvis noget ikke kan lade sig
gore.

Jeg gar ind i arbejdsfaellesskaber med nysgerrighed og ime-
dekommenhed. Jeg tgr vaere med til at udvikle eller afvikle
opgaver, ogsa selv om jeg skal sige farvel til en favoritopga-
ve. Jeg mgder andre med tillid, inviterer til dialog og kommu-
nikerer tydeligt.



Jeg er loyal, og jeg tager ansvar

Jeg forstar, at jeg arbejder i en politisk ledet organisation.
Jeg tager ansvar bade for mine egne og for faellesskabets
opgaver - ogsa de lidt treelse opgaver. Derfor holder jeg mine
aftaler og deadlines, sa vi kan na i mal.

I mit arbejde er jeg stabil og pligtopfyldende, og jeg bidrager
til faelles succes. Jeg bruger min og andres tid fornuftig, og
jeg bruger ressourcerne med omhu.

Jeg respekterer vores forskellige roller og opgaver, og accep-
terer, at der er forskelle fra arbejdsplads til arbejdsplads.
Derfor mestrer jeg balancen mellem at udfordre nysgerrigt og
bakke op om ledelse og beslutninger.

Jeg passer pa arbejdsmiljget, og jeg bidrager til lgsninger

Vi er hinandens arbejdsmiljg. Derfor er arbejdsmiljget i Val-
lensbaxk et feelles ansvar, som jeg tager aktivt medansvar for.
Jeg gar i dialog med mine kolleger og ledere om udfordringer,
der pavirker arbejdsmiljpet og samarbejdet. Jeg gar uden om
sladder og kaffemaskinebrok og gar det rette sted hen og
tager dialogen.

Jeg bidrager til naerveer, tillid og dialog ved at deltage i et teet
samarbejde mellem medarbejdere, ledelse, TR og AMR.

Jeg tager vare pa mig selv, for jeg ved, at det er vigtigt for min
og arbejdspladsens trivsel. Sammen med min leder sikrer
jeg en god balance mellem arbejde og privatliv og er bevidst
om, at jeg er professionel pa arbejdet ogsa i forhold til mine
kolleger.



LEDELSESGRUNDLAG

Leder.i naervaers-
organisationen

| Vallensbaek Kommune vil og tgr vi ledelse! Ledelse er vores
faglighed, og man skal ville og turde ledelse her hos os. Vi
bade tager og bruger vores ledelsesrum. Vi er ansvarlige og
loyale overfor ledelsesmaessige beslutninger, men samtidig
kritiske og udfordrende i forhold til vanetankning. Vi er ogsa
bevidste om, at vi er rollemodeller for vores medarbejdere.

Vores stgrrelse er vores styrke, for vi har korte veje til be-
slutninger og kolleger. Vi udgver ledelse med udgangspunkt
i vores kerneopgaver, og vi er loyale og dygtige til at levere
det, som politikerne gnsker. Derfor har vi gje for borgernes
oplevelse af kommunens arbejde og anvendelse af ressour-
cer, og vi vedligeholder og udvikler organisationen.

Vores naervaersorganisation har ogsa betydning for vores
ledelse. Som ledere indgar vi i samspil med hinanden pa
tvaers af vores ansvarsomrader og er gensidigt afhaengige af

hinandens arbejde. Derfor har vi fokus pa dialog og velfunge-
rende relationer bade internt og eksternt. Vi er en decentralt
orienteret organisation. Derfor har vi placeret beslutnings-
kompetencen sa taet pa borgeren, som det er fagligt og
organisatorisk muligt.

Vi mestrer selvfplgelig de helt klassiske ledelsesdiscipli-

ner her i Vallensbaek Kommune: politisk betjening, gkonomi,
strategi, styring, personaleledelse og samarbejde i MED og
med TR og AMR. Men serligt fem ledelseskompetencer vaeg-
ter vi i vores organisation. De er beskrevet her, og dem hand-
ler ledelsesgrundlaget om.




Politisk taeft i naervaersorganisationen

Politikerne er taet pa os her i Vallensbaek, de er aktive og en-
gagerede, og de interesserer sig for dagligdagen bade hos os
og hos borgerne. De har ambitigse mal pa kommunens vegne
og saetter tydelig retning for vores kerneopgave.

Jeg er i feellesskab med mine lederkolleger tunet ind pa den
politiske dagsorden. Jeg er god til at lytte til og forsta de po-
litiske signaler, jeg tager traden op og skaber resultater. Jeg

Naervzer, dialog og tillid som skarp ledelse

Vores veerdier naerveer, dialog og tillid handler om bevidste
ledelsesvalg, handlekraft og god personaleledelse. Tillid
betyder, at vi har prioriteret en staerk decentral ledelse med
eget ledelsesrum og beslutningskompetence og med fa sty-
ringsdokumenter.

Med tillid giver jeg handlerum og beslutningskompetence til
mine medarbejdere, der hvor jeg ser, at det gavner opgaven.

Forandring som drivkraft

Vi er ude pa noget her i kommunen, og vi er altid i bevaegel-
se. Derfor er det vigtig, at vi tilpasser os hurtigt til fordel for
kerneopgaven og de politiske malsaetninger.

Jeg arbejder aktivt med forandringer og forbedrer og tilpas-
ser min organisation. Derfor tager jeg ansvar for at udvik-
le egne og medarbejdernes kompetencer, sa vi kan na hele

Ledelse som faellesskab

| Vallensbaek Kommune skal man ville andre. Her er vi som
ledere bade ansvarlige for vores eget omrade og hele kom-
munen.

Jeg er ambitigs, og det er mit mal at lykkes pa tveers, sa jeg
bade lgfter mit eget ansvar og baerer ind til helheden. Vi er fa

Transparens i ledelse

Her i Vallensbak bruger vi vores ledelsesrum ud fra den
retning, der er givet.

Jeg har autoritet i min lederrolle og t¢r handle, beslutte og
prioritere i forhold til de politiske gnsker. Derfor tgr jeg ogsa
traeffe de ngdvendige beslutninger, for jeg star pa mal for be-

stiller altid min og mine medarbejderes viden til radighed for
at kvalificere beslutninger.

Vallensbaek har mange brugerbestyrelser, sa det er min le-
delsesopgave at kende rollefordelingen mellem leder og bru-
gerbestyrelser og at kunne skabe sammenhang og felles
forstaelse i loyalitet med de politiske malsaetninger.

Jeg bruger dialogen og vaerdibaseret ledelse sa vidt muligt.
Derfor arbejder jeg ud fra et minimum af regler, kommunike-
rer tydelige rammer og inviterer til dialog, nar det er muligt.
TR og AMR indgar i dialogen og bliver inviteret taet pa, men
jeg beholder ledelsesretten. Og jeg ved, hvornar jeg skal
saette de overordnede rammer, der ikke kan udfordres. Rela-
tioner baerer mit arbejde, og jeg udnytter det teette lokalmilje
til at mobilisere ressourcer.

vejen rundt om kerneopgaven. Jeg har ogsa et ansvar for at
handle rettidigt, nar noget ikke fungerer. Jeg handterer og
handler pa udefrakommende forandringer og anerkender
kompleksitet som et vilkar for ledelse. Jeg orienterer mig om
tendenser, samfundsudvikling og alt andet, der kan give mig
inspiration.

pa hver post, og det er ngdvendigt, at vi kan arbejde, udvikle
og lgse opgaverne sammen. Jeg kender mine styrker og svag-
heder, for det er ikke et krav at veere perfekt. Det er der imod
et krav, at jeg stiller mine styrker til radighed for mine leder-
kolleger, og at jeg sgger hjzelp til mine udfordringer.

slutningen og vil gerne uddybe den. Jeg ser feedback som et
vigtig bidrag til udviklingen af min ledelse, og jeg accepterer,
at folk interesserer sig for, hvad der sker i mit ledelsesrum.
Jeg er klar pa at forklare budskaber og handlinger med det
formal at formidle og oversatte malsatninger og beslutnin-
ger.
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LEDELSESKOMPETENCER

Vores forventninger

til ledere

Strategi, rammer og retning

e Udviser handlekraft og treeffer rettidige beslutninger
med fokus pa kerneopgaven og pa resultater forankret i
vores vaerdier

e Styrer gkonomien, balancerer drift og udvikling og
henter hjaelp hos relevante personer i organisationen

e Bruger naerver, dialog, tillid som bevidst og reflekteret
ledelsesvaerktgj

Medarbejdere, kompetencer og forandring

e Errollemodel og efterlever loyalt organisationens
vaerdier gennem egen adfeerd, trovaerdighed og
handleringer

e Inspirerer, motiverer, insisterer pa resultater og far det
bedste frem i medarbejderne

e Tager beslutninger, prioriterer opgaver og deadlines

e Kan forklare beslutninger og handlinger

e Opbygger et godt rum for dialog og tillid

Relationer, fellesskab og omverden

e Tager initiativ til at styrke samarbejdet i alle relationer

e Trives i en narvaersorganisation, skaber gode
samarbejdsrelationer og bruger naerheden til borgere,
medarbejdere, virksomheder, frivillige og andre til at
skabe resultater via relationer

e Tager borgernes perspektiv og afspger muligheder

Politisk taeft

e Har politisk indsigt og forstaelse, afkoder og handterer
den politiske dagsorden

e Kan arbejde med et politisk niveau, der er ambitigst og
teet pa

e Hjalper medarbejderne til at forsta og navigere i en
politisk dagsorden

Forpligter sig pa det faelles ansvar, prioriterer pa tveers
og er loyal over for de falles beslutninger

Oversatter overordnede strategiske mal til forstaelige
mal for medarbejderne

Skaber rum for nytaenkning i hele organisationen

og skaber en kultur, hvor vi kaster et kritisk blik pa
metoder og vaner

Skaber og udvikler velfungerende og effektive teams
med ¢je for kompetencer, motivation og adfaerd

Tager rettidigt hand om udfordringer med kompetencer,
adfzerd og sygefravaer hos medarbejderne

Sikrer god dialog i MED samt med TR og AMR for at
skabe samklang om kerneopgaven

Efterspgrger og kommunikerer feedback og viden, sa
der ledes op, ned og pa tveers

Kan handtere relationer og dialoger med medarbejdere,
borgere eller pargrende — ogsa nar den er sveer

e Implementerer loyalt politiske beslutninger
e Navigerer i krydspresset mellem det politiske og det

faglige

1"
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